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Mehr als 2.000 junge Kunden gewonnen
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Spendenplattform gestartet
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Verldsslich — auch in Krisenzeiten
Die Nispa blickt auf zufriedenstellendes Geschiftsjahr zuriick

Wesel, 21. Mdrz 2023

Im Rahmen der Bilanzpressekonferenz zum Geschiftsjahr 2022
blickt der Vorstand der Niederrheinischen Sparkasse RheinLippe
(Nispa) zufrieden auf die Entwicklung zuriick. Trotz des weiterhin
schwierigen Gesamtumfeldes ist es der Sparkasse erneut gelungen,
ein gutes Ergebnis zu erzielen.

Ein turbulentes Jahr

Die Bilanzsumme der Nispa stieg zum Jahresende erstmals auf mehr
als 3,5 Mrd. Euro. ,,2022 war turbulent. Nicht nur Corona hat die Men-
schen beschaftigt, das Jahr war geprdgt von hoher Inflation und Ener-
giepreissteigerungen durch den Krieg gegen die Ukraine sowie stark
gestiegenen Zinsen*, so Friedrich-Wilhelm Hafemeier. ,Insbesondere
vor diesem Hintergrund sind wir mit dem Ergebnis zufrieden und froh,
dass wir uns wieder als starkes und verldssliches Unternehmen am
Markt positionieren konnten.

Wachstum im Kundenkreditgeschaft

Die Nispa konnte im Ganzen ein solides Wachstum erzielen. Im Kun-
denkreditgeschéft hat die Sparkasse das gute Vorjahresniveau um
5,5 Prozent tibertroffen. Die Neubewilligungen lagen bei rund 516 Mio.
Euro. Die Summe der vergebenen Kredite belduft sich damit per Jah-
resende 2022 auf rund 2,9 Mrd. Euro. Trotz hoher Tilgungsriickflisse
konnte dies tiber viele einzelne neue Kredite erreicht werden —vorran-
gig fur private Baufinanzierungen.

»Die Baufinanzierungszinsen sind im Laufe des letzten Jahres um rund
vier Prozentpunkte gestiegen, was nicht zuletzt auch die Finanzierung
eines Eigenheimes verteuert”, so Hafemeier. ,Die Nachfrage nach
selbtgenutztem Wohnraum war daher zwar leicht riicklaufig, der
Wunsch bei vielen aber nach wie vor groB und spurbar.“ Die Immobili-
enprofis der Nispa konnten in 2022 fiir 134 Immobilien neue Eigenti-
mer finden. Der Bausparvertrag erlebte mit tiber 600 Neuabschliissen
eine Renaissance.
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»~Immobilia & Energie“ findet im April 2023 statt

Auch das Thema ,Energiewende” ist verstarkt in den Fokus der Nispa
geruckt — und damit verbundene energetische Sanierungsmal3nah-
men an der eigenen Immobilie. Die Sparkasse hat dies zum Anlass ge-
nommen, ihre beliebte ,Immobilia“ weiterzuentwickeln. Sie findet am
1. und 2. April 2023 als ,Immobilia & Energie® in der Weseler Haupt-
stelle und rund um das Berliner Tor statt.

Besucherinnen und Besucher kénnen sich auf der gr6Bten Immobi-
lien- und Energiemesse in der Region unter anderem von ortlichen
Handwerksbetrieben rund um energetische Sanierungsmoglichkeiten
und nachhaltiges Bauen informieren. Themen wie die Nutzung von er-
neuerbaren Energien und nachhaltigen Warmelosungen stehen dabei
mit im Fokus.

Dartiber hinaus prasentieren die Immobilienprofis der Nispa auf der
Immobilia & Energie ein grofRes Portfolio verschiedenster Eigenheime
und Mehrfamilienhduser, stellen aktuelle Neubauprojekte vor und ge-
ben Tipps zu deren Finanzierung. Ein Augenmerk liegt dabei auf dem
neuen Klima-Kredit der Nispa — ein Programm, das Immobilien-Besit-
zern durch attraktive Sonderkonditionen die Umsetzung von energeti-
schen Sanierungsarbeiten an ihrer Immobilie erleichtern soll.

Mit Wertpapieren der Inflation trotzen

Neben dem Immobiliengeschaft bleibt auch das Thema Geldanlage fur
die Nispa wichtig. Dabei steht das Wertpapiergeschdft im Vorder-
grund. ,Die tberdurchschnittliche Inflation von zuletzt bis zu 10 Pro-
zent in 2022 macht es weiter erforderlich, unseren Kunden Alternati-
ven zum klassischen Sparprodukt anzubieten; auch wenn die Sparzin-
sen gegeniiber dem Niveau derletzten Jahre moderat gestiegen sind“,
unterstreicht Hafemeier. ,Einen Vermogenserhalt wird man mit klassi-
schen Sparprodukten aber auch in Zukunft nicht erwarten kénnen. Hier
bleiben Wertpapiere, Edelmetalle oder Immobilien interessant.”

»Fur Wertpapier-Anlegerinnen und -Anleger war 2022 allerdings kein
leichtes Jahr. Die 6konomischen Folgen des Kriegs gegen die Ukraine
und die andauernde Pandemie haben ihre Spuren an der Boérse hinter-
lassen®, ergdnzt Sascha Hiibner. ,Eine ruhige Hand in Krisenzeiten
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wird sich fiir Anleger aber langfristig auszahlen. Wir sind froh, dass
viele unserer Kunden das Wertpapiersparen fiir sich entdeckt oder
wiederaufgenommen und glinstige Einstiegskurse genutzt haben. Un-
ser Beraterteam hat die wirtschaftliche Situation stets im Blick und
pflegt in Zeiten wie diesen ein besonders enges Depotmanagement.*

Kunden der Nispa, die ohne Beratung ein Wertpapier-Depot bei der
Sparkasse er6ffnen méchten, miissen dafiir seit 2021 nicht mehr ins
Kunden-Center kommen. Sie kénnen diesen Schritt auch vollstédndig
online abschlielen - ein weiterer Schritt in Richtung Digitalisierung.

500 Versicherungen auf einen Klick

Eine erfreuliche Bilanz zieht der Nispa-Vorstand im Versicherungsge-
schéft. Seit dem vergangenen Jahr kann die Nispain der Beratung eine
Vergleichsplattform nutzen. Mit ihr kénnen die Berater ihren Kunden
— neben den High-Class-Versicherungen des Hauptanbieters Provin-
zial — auch Produkte aulBerhalb der ,Sparkassen-Familie‘ anbieten; ins-
gesamt rund 500 Stiick.

Diese groRBe Markttransparenz hat fur ein Wachstum im Versiche-
rungsbereich gesorgt. In 2022 ist der betreute Vertragsbestand im Be-
reich der Lebensversicherungen um rund 750 Stiick gewachsen, im Be-
reich der Sachversicherungen sogar um rund 3.000 Stiick. ,,Der Vorteil
fur unsere Kunden ist, dass sie mit unseren Beratern kostenlos das fur
sie beste Angebot wdhlen kénnen, die Absicherungsempfehlungen
der Verbraucherzentralen mit im Blick haben und dabei nicht auf ihren
Ansprechpartner in der Sparkasse verzichten miissen®, so Hubner.

Wieder mehr als 2.000 junge Kunden gewonnen

Die Nispa ist auch fur junge Menschen attraktiv. ,,Mit dem ,Mitwach-
sendem Girokonto‘ haben wir ein neues Kontomodell fiir Kinder und
Jugendliche etabliert”, so Hiibner. ,Damit konnten wir im vergange-
nen Jahrwieder mehrals 2.000 junge Kunden gewinnen —und bleiben
somit Marktfuhrer.*
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Die Gesamtzahl der Girokonten bei der Nispa ist in 2022 auf rund
118.000 gestiegen. ,,Der Weg zu einem privaten Girokonto, Tagesgeld-
konto oder Sparkonto bei uns ist besonders einfach*, erldutert Hiibner.
»Die Eréffnung kann von jedem vollstdandig online durchgefiihrt und
abgeschlossen werden.”

Die Sparkasse als attraktive Arbeitgeberin

Die Nispa ist und bleibt eine groRe und attraktive Arbeitgeberin. Per
Jahresende 2022 beschéftigte sie 617 Menschen, davon 33 Auszubil-
dende. Die Ausbildung im Unternehmen hat fiir den Vorstand unver-
andert hohe Prioritat. Um sich fur die Zukunft breiter aufzustellen, wer-
den nicht nur Bankkaufleute, sondern auch Immobilien- und Versi-
cherungskaufleute ins Berufsleben gefiihrt. ,Eine Karriere bei der
Sparkasse bietet verschiedenste Perspektiven und Sicherheit, unter-
streicht Markus Wagner, Stellvertreter des Vorstands. ,Wir bieten allen
Azubis, die sich in der und fiir die Nispa engagieren, nach ihrer erfolg-
reich abgeschlossenen Ausbildung eine Festanstellung an.“

Auch in 2023 bildet die Nispa wieder aus. Angeboten werden Ausbil-
dungspldtze fur zehn Bankkaufleute und zwei Kaufleute fiir Versiche-
rungen und Finanzen. Die Bewerbungsphase lauft noch.

1,3 Mio. Euro fiir Vereine und Organisationen

Eine Neuerung hat die Nispain 2022 rund um das Thema Spenden und
Sponsoring eingefiihrt: Im Frithling wurde die Nispa-Spendenplatt-
form ,Heimathelden Niederrhein“ ins Leben gerufen. Sie bietet ge-
meinnitzigen Vereinen und Organisationen aus dem Geschdftsgebiet
die Moglichkeit, ihre Férder-Antrdage bei der Nispa ab sofort online zu
stellen. Dartiber hinaus kénnen sie bei Bedarf 6ffentlich Unterstiitzer
fur die Finanzierung ihrer Projekte finden; moglich wird das mit Hilfe
von Crowdfunding.

Im Jahr 2022 war auch das kulturelle und soziale Miteinander wieder
starker moglich. ,Viele Vereine haben die nicht gefeierten Jubilden der
letzten Jahre nachgeholt”, weils Wagner. ,,Wir haben die Vereine und
Organisationen in unserem Geschéftsgebiet bei ihren Tatigkeiten wie-
der gerne mit Férderungen in Hohe von rund 1,3 Mio. Euro unter-
stutzt.“ Insgesamt hat die Nispa fast 600 Einzelspenden an Vereine
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ausgeschiittet. Mit den beiden Sparkassen-Stiftungen konnten zudem
mehr als 30 GroRprojekte gefordert werden.

Nachhaltigkeit zunehmend wichtiger

Das Geschdaftsmodell ,Sparkasse* beruht auf einer nachhaltigen Idee.
Denn dafiir gilt seit fast 200 Jahren langfristiges, am Gemeinwohl ori-
entiertes Wirtschaften und das Regionalprinzip. Die Sparkasse tétigt
ihre Geschdfte hier in der Region und tragt so zu deren Entwicklung
bei.

Dariiber hinaus leistet die Nispa selbst einen zunehmenden Beitrag
zum Umweltschutz. Seit Anfang 2022 werden alle Standorte vollstén-
dig mit Strom aus erneuerbaren Energien versorgt. AuRerdem wird
dort, im Sinne des Energiesparens, nachts die Beleuchtung reduziert
und die Geldautomaten und Selbstbedienungsterminalsin einen Ener-
giesparmodus geschaltet.

Im Geschaftsbetrieb konnte die Nispa ihre CO2-Emissionen im Ver-
gleich zum Vorjahr um 12,5 Prozent senken, u. a. durch eine weitere
Reduzierung der papierhaften Ausdrucke um rund 500.000 Stiick und
den damit verbundenen Toner- und Stromeinsparungen.

Nachhaltigkeit bleibt auch in 2023 wichtig: Noch in diesem Jahr wird
die Nispa-Flotte erweitert und den Mitarbeitenden ein weiteres E-Auto
fur dienstliche Fahrten zur Verfligung gestellt.

Nispa verspricht auch in Zukunft Stabilitat und Sicherheit

Der Nispa-Vorstand blickt nach einem herausfordernden aber erfolg-
reichen 2022 auf ein neues Jahr, welches sicherlich weiterhin Ho6hen
und Tiefen fir die Gesellschaft bereithdlt. ,Insbesondere die Entwick-
lungen der Inflation und Zinsen bleiben spannend. Ebenso werden die
steigenden Lebensmittel- und Energiepreise die Gesellschaft sicher
noch eine Zeitlang beschaftigen —und auch die Krise einzelner Banken
in den USA und in der Schweiz sorgt aktuell bei dem einen oder ande-
ren fur Verunsicherungen®, sagt der Vorstand — und betont: ,Wir wer-
den weiterhin der Fels in der Brandung fiir unsere Kunden bleiben und
bieten in turbulenten Zeiten Stabilitat und Sicherheit.”
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